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近畿病院図書室協議会第７８回研修会 事例研究報告会

パソコンを利用した相互貸借
一文献複写依頼を中心にー

成 田 元 樹

１

は じめ に

１９９３年４月の製薬会社の文献複写サービス

自粛後、各病院図書室の院外への文献複写依

頼は増加し続けています。

当院では、１９９５年４月の文献検索 ＣＤ－ＲＯＭ

の導入によりその傾向に拍車がかかりました。

予想された文献複写依頼の急増に備え、１９９５

年１月より、データベースソフトを活用した

システムを開始し、文献複写依頼や、それに

伴う金銭管理をパソコン上で行うようになり

ました。

その結果、従来の複写依頼の実務が合理化

でき、ＣＤ－ＲＯＭ 導入後の複写依頼の倍増にも

時間的にはむしろ合理化が進みました。

担当者自身はパソコンに精通してなくても、

院内での協力体制があればこの程度の実務は

可能だという経験も含めて、報告をさせてい

ただきます。 、、

２。文献複写依頼件数の推移

当院における文献複写依頼は表１のように

この３年間に急増をし続けています。このよ

表１ 文献複写依頼数の推移

年 度 ｉ ９１年度

件数 １７ １

９２年 度 ！ ９３年 度 Ｉ ９４年 度
１ １

１ ６ ０

な り た もと き：耳 原総 合 病院

２ ３３ ３ ９９

－ ‥ 一 一

うにな状況の中で１９９５年の１月にデータベー

スソフトの活用を開始し、１９９５年４月には文

献検索 ＣＤ－ＲＯＭを導入しました。その後更な

る依頼の増加に対応するため １９９５年６月に

ＦＡＸモデムを導入し、コンピュータ上で依

頼先にＦＡＸ送信するようにして現在に至っ

ています。

３

デ ータ ベ ー スソフ ト活 用前 の実務 作 業

このようなシステムを導入する以前は、協

議会の申込書式に書誌事項、依頼先、方法、

申込ＮＯ．などの項目に、ワープロで入力したも

のを切り貼りしたり、手で書き込んだりして

申し込みの書式を作っていました。また、複

写物到着後は、出納簿に受付Ｎｏ．、複写料金な

どを転記して会計処理を行っていました。こ

のような作業は大変効率が悪く、複写依頼が

殺到した時は、依頼先の選定を含め１日の業

務の大半をそれに費やすことが幾度かありま

した。

４。現行の システムの概要について

システム導入の動機と条件は、パソコンに

精通した医師（図書委員会の構成員）に直接

指導を受けることができたこと、図書室に隣

接している医局内に柔軟性のあるパソコンと

アプリケーションを所有していたということ

などが挙げられます。

現行のシステムは、 本体は Ｍａｃｉｎｔｏｓｈ

－ ９５－
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レ文献複写依頼システム使用マニュアル

ｊｊ
７ニュアル中の
！！

＼＞牛はファイル
ＩＩ ……………

□▽コはボタン

（文献複写依頼について）

１ 図１のデスクトップ上の文献複写依頼のファイルをダブルクリックして立ち上げると
図２表紙のブラウズ画面が開く。
コ紆ド番号廿覧（三菱京都病院より寄贈）はそのままにしておく。図３はコード番号一覧
のブラウズ画面。

２ 図２表紙の画面の天亙画面］尽をクリックして図４の入力画面を開く。申込ＮＯ・申 込 ｜

旦 Ｔ記入日・担当者は自動入力がされるように設定がしてある。申込者所玩丁萌 私印 汪 ｌ
－＝－ － ＝－
・方法・相互利用は値一覧（ホ７プアップリスト）で選択。略称も値一覧（ラジオボタン）で選択す
る。依頼先名は略称を選択するとルックアップ機能によりコード番号一覧のデーターから
自動入力される。ここでは書誌事項のみをキーボードで入力する。

ミト こｔｌ輦 ヱ回 付 押 芒 ）回 腸ド 三 怨 Ξ引 迎 勁 烈 ）二 宍子き付 叫

乱 昔ヨミサ ミ゙ 懸 ゴ 烈 士 弓 引 洽 ］ 三万 回５ＣＤ列 旧 宇 翠 侈 興 声 丿

印刷オプションにて印刷しても表示されない設定がしてある）をクリックしてし、用紙設 ’

定をＡ４にした上で、依頼先を選定し送信する（ＦＡＸ送信のマニュアルは省略）。
ｌ

（出納処理について）
１（文献複写依頼）の１と同じ作業

２ 図２の表紙の画面上の耶込罪ＮＯをクリックして、検索モードに切り替える。依頼先
より送られてきた通知書を確認して申込みＮＯを空白のフィールドに入力をする。つづい
てこの画面上のⅢ績屏べをクリックすると申込みＮＯで検索をしたうえで、図６の出納簿
のブラウズ画面に切り替わる。出納簿の画面では基本料金・単価・枚数・郵送料を入力、
計受け・合計受けは計算機能により自動入力される。支払い方法は値一覧
（ホソプアッフバスト）より支払い方法を選択する。処理日は日付を入力する。図７は入力後の
出納簿のブラウズ画面。入金は申込み者個人負担金（当院では複写料金）が入力された一
際、送金は依頼先に送金をした際にぞれぞれ日付を入力する。この画面では検索機能を使－
い、依頼先別、月日別、申込者個人別の出納リストや入金・送金等の確認のためのリスト
の作成が可能。

３ 図７の出納簿の画面上の請求習をクリックすると図８の個人別請求書のブラウズ画面
に切り替わる。この画面ではすべてフィールドが入力済みのため、入力の必要はない。
旦ｍ （印刷オプションにて印刷されない用に設定がしてある）をクリックして印刷をし、
送付された文献に添付し申込者に渡す。

４ 切手や為替にて依頼先に送金する場合は、図８の送至荒理囚（印刷オプションにて印
刷されない用に設定がしてある。）をクリックレて図９の料金支払い書のブラウズ画面に
切り替える、この画面ではすべてのフィールドが入力済みのため入力の必要はない。この
画面の下方にあるラベルは送付の際の宛名ラベルに使用、住所はコード番号一覧よりルッ
クアップ機能で自動入力される。

その他、当院では総務課に必要経費を請求する際のレイアウトや未収金請求用のレイアウ
トも作成してあるが、ここでは省略をする。
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図１．デスクトップ

文献複写依頼

耳原総合病院図書室

図２ 表紙のブラウズ画面
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１

９
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６

依頼先

１大阪府立成人病センター 図書室

２大阪赤十字病院 図書室

釧主友病院 医 学図書部

４愛仁会看護専門学校 図書室

敬称 コード 依頼先略称

御中 ２７００３ 大成病

御中 ２７００４ 阪日赤

御中 ２７００６ 住友

御中 ２７０２５ 愛仁看

５大阪府立母子保健総合医療センター 図 書室 御中 ２７０２７
－
２７０３０
－
２７０３５
－
２７０３８
－
２７００１

２７００２
－
２７００５
－
２７００７
－
２７００８
－
２７００９
－
２７０１１

６閔西鍼灸短期大学 図書館

フ医真会八尾病院 図書室

８大阪 府済生会泉尾病院 図書室

９国立大阪病院 図書室

１０大阪 逓信病院 図書室

ｎ 大阪 厚生年金 病院 図 書室

１２大阪 回生病院 図 書室

１３日本生命済生 会付属日生 病院 病 歴図 書室

１４淀川キリスト 教病院 中央図 書室

１５田中外科病院 ｍ 書室

１６星ヶ丘厚生年 金病院 図 書室

１７松下記念病院 図書セン ター

１８新千里病院 図 書室

１９耳原総合病院 図書室

２０八尾徳洲会病院 図書室

２１岸和田徳洲会病院 図書室

’）１大阪労災病院 図書室

２３雨大阪病院 図書室

２４阪和記念会館 図書室

御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中
一
御中

２７０１２
－
２７０１３
－
２７０１４
－
２７０１６
－
２７０１７
－
２７０１８
－
２７０１９
－
２７０２０
－
２７０２１

阪府母
一
関西鍼
一
医八尾
一
済泉尾
一
国大阪
一
大逓
一
大 厚生
一
大回生
一
日生
一
淀キリ
一
田中
一
星厚病
一
松下

一
新千里
一
耳原
一
八尾徳
一
岸 徳
一
大労災
一
南大阪
一
阪和

依頼先分類

病院 図書室協議会

病院 図書室協議会

病院 図書室協議会

病院 図書室協議会

病院図書室協ｍ．会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室回

病院図 書室協議会

病院図 書室協議会

病院図 書室協議会

病院図 書室 協議会

病院 図書室 協議会

病院 図書室 協議会

病院図書室 協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

病院図書室協議会

〒 住所Ｉ ＴＥＬ

５３７ 大阪市東成区 中 ０６－９７２－１１８１

５４３ 大阪市天王 寺区 ０６－７７１－５１３１

５３０ 大阪市北区中之 ０６^Ｍ７－３０１２

５６９ 大阪府高槻市天 ０７２６－８１－６０３１

５９００２大阪府和泉市室 ０７２５－５６－１２２０

５９００４大阪市泉南郡熊 ０７２４－５３－８２５１

５８１ 大阪府八尾市沼 ０７２９－４８－２５００

５５１ 大阪市大正区北 ０６－５５２－００９１

５４０ 大阪 市中央区法 ０６－９４２－１３３１

５４３ 大阪 市天王寺区 ０６－７７３－７３８６

５５３ 大阪 市福 島区 福 ０６－４４１－５４５１

５３１ 大阪 市北 区豊崎 ０６－３７１－６２３４

５５０ 大阪 市西区立売 ０６－５４３－３５８１

５３３ 大阪 市東淀川区 ０６－３２２－２２５０

５５７ 大阪市西成区天 ０６－６６１－６３１８

５７３ 大阪市枚方市星 ０７２０－４０－２６４１

５７０ 大阪府守口市外 ０６－９９２－１２３１

５６５ 大阪府吹田市津 ０６－８７１－０１２１

５９０ 大阪府堺市協和 ０７２２－４１－０５０１

５８１ 大阪 府八尾市久 ０７２９－９３－８５０１

５９６ 大阪 府岸和田市 ０７２４－３８－８７８５

５９１ 大阪 府堺市長曽 ０７２２－５２－３５６１

５５９ 大阪 市住之江区 ０６－６８５－０２２１

５５８ 大阪 市住吉区苅 ０６－６９６－５５９１

図３ コード番号一覧のブラウズ画面

－

０６－９８１－３０００
－

０６－７７４－３２３９
－
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－
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－
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－
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－
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－
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－
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－

０６－７７２－２３０２

－
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－
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－
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－
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－

０６－６６１－８００５
－

０７２０－４０－２２６６

－
０６－９９２－４＆４５

－

－
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－

０７２９－９３－＆５６７

－
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－
０７２２－５５－０８２５

－

－

０６－６０７－０４６０



論題

著者

誌名

入力画面

しＰａｌｙスＩｋの利用を試みて

山室 真知子

病院図書室

巻 １５

頁

年

申込者：所属

申込者：氏名

相互利用

方法

申込Ｎｏ．

申込日

略 称

○ 健生病

○ 羽生病

○ 千葉西

○ 茅ヶ埼

○ 市礪波

○ 高山赤

○ 束濃病

○ 岐阜赤

○ 名―赤

○ 社中京

霜

雪

容

器

毘

○
○
○
○
○
○
○
○
○
○

記入日

担当者

依頼先名

○ 長浜赤

○ 市長病

○ 国京病

○ 京市病

○ 京二赤

○ 京都南

○ 京都佳

○ 日本パ

○ 京保専

○ 明治鍼

○ 宇治徳

○ 京一赤

○ 西陣病

○ 音羽病

○ 武田病

○ 舞市病

○ 国大阪

○ 大逓

○ 大成病

○ 阪日赤

１０４－１０６

１９９５

事 務

号 ３

耳原 太郎

複写

普通

８４２

１９９６年０３月１３日

１９９６年０３月１３日

成田 元樹

西淀病院 図書室

○ 大厚生

○ 住友

○ 大回生

○ 日生

○ 淀キリ

○ 田中

○ 星厚病

○ 松下

○ 新千里

○ 耳原

○ 八尾徳

○ 岸徳

○ 大労災

○ 南大阪

○ 阪和

○ 行岡学

○ 高槻赤

○ 愛仁看

Ｒ 西淀

○ 阪府母

○
○

○

○

○

○

○

愛染 僑

大血 液

閔西 鍼

八尾

東大生

藍野 学

医八 尾

○ うぇだ

○ 阪警察

○ 済泉尾

○ 岸病総

○ 社神病

○ 昭和病

○ 県塚病

○！！ｇ路赤

○ 西宮

○ 国姫病

○ 関労災

○ 済兵庫

○ 公近中

図 ４

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

神戸ｉき

神労災

県尼 病

神中 病

明石市

姫路マ

り閥

県奈病

奈社病

和労災

島ＩＳ

広市病

松山赤

近森

福岡徳

鹿屋病

北大
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鳥 取

島ＩＳ

岡 山

川崎

病院図書室 Ｖｏｌ．１６

五

国

第２２回総会おめでとう

○ 山口

○ 徳島

○ 香川

○ 愛媛

○ 高知

○ 九大

○ 久留

○ 福岡

○ 大分

○ 長崎

○ 熊本

○ 鹿児

○ 朝日

○ 愛歯

○ 阪歯

○ 愛知がん

○ 愛知身障
○

○

○

塩野義

田附興

Ｓ

○

○

ＩＭ

医 中誌
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西淀病院 図書室 御中

文献複写申込書

〒 ５９０

堺市協和町４丁４６５

耳原総合病院図書室御中

お忙しいところ恐縮ですが、文献複写お願い致します。

［ 萱亙］にてお願いいたします。

近病図協

相
互
利
用

□ 照会

口 閲覧

口 借用

図 複写

ロ ゼロックス

ロ フィルム

ロ 八つ切

ロ キャビネ
ロ その他

申
込

書
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口 閲覧
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ロ その他

通

知
書

耳

原

誌

名

巻

頁

年

著

者

論

題

書

名

備

考

西

対 淀
申

込
ＮＯ ８４２ ９６．３．１３

病院図書室

１５ 巻 ３号

１０４－１０６

１９９５

山室 真知子

Ｌ－Ｐａｌ５／ステムの利用を試みて

申込者：所属 事務

平成８年３月１３日

心
受
付 年 月 日

申込者：氏名 耳原 太郎

謝 口 所蔵なし □ 欠 本 □ 欠号

□ 貸出不能 口 複写不能 口 参照不完

絶 口 貸出中 （ 月 日頃再中込のこと）
□ その他

□調査中

（誌名 巻 年
口製本中（ 月

発

送
年 月 日

複写料金

基 本

料 金
－
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計

一

送料

一

合計

円

円

円

円

円

円

雲 年 月 日

受領印

著者 論題 版 ）

日頃 再申込の こと）

担当者 成田 元樹
－ ‥ － ‥‥ －－－－
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山室 真知子

Ｌ－Ｐ嶮万ムの利用を試みて

申込者：所属

訃・ 年 月 日

申込者：氏名 耳原 太郎

謝 口 所蔵なし □ 欠 本 口 欠号

□ 貸出不能 口 複写不能 口 参照不完

□ 貸出中 （ 月 日頃再申込のこと）
絶 □ その他

１ ＝^ Ｂ 日

複写料金

Ｍ Ｆ

＿］マ

仲ｉしその他

枚

円

円

円

円

円
一
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□ 調査中

（誌名 巻 年 著者 論題 版）

□ 製本中（ 月 日頃再申込のこと）

担 当 者

近畿病院図書室協議会 第２２回総会おめでとうございま
す。

図５．申込書のブラウズ画面

１００－

匹 ）
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申 込Ｎｏ．受 付 Ｎｏ． 申 込 日

８４２ ５９８ ９６．３．１３

中込Ｎｏ．受付Ｎｏ． 中込日

Ｍ２ ５９８ ９６．３．１３

申込者：氏名 依頓先名

耳原 太郎 西淀病院 図書室

申込者：氏名 依頼先名

耳原 太郎 西淀病院 図書室

出納簿
基本料１単価 枚数 計受け 送料 消費税合計受け ｍｍ 処理日

合計金額

図６．出納簿のブラウズ画面

出納簿
基本料１単価 枚数 計受け 送料 消費税合計受け ｍ絶

３５ ３ ｌ（５ １０５

合計金額 ￥１０５

図７．出納簿のブラウズ画面

（入力後）
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病院図書室 Ｖｏｌ．１６Ｎａ３，１９９６

耳原 太郎 先生
９６．３．１５

ご依頼文献複写について

口デコ

ラ ］

お申し込みの文献の複写が。図書室に届いておりますので、

下記代金とこの用紙をご持参の上、図書室までお越し下さい。

申込Ｎｏ． ８４２

依頼先名 西淀病院 図書室

誌名 病院図書室

巻

頁

料金

１５ 。３

１０４－１０６

３ ×３５

年 １９９５

＝ １０５ 円

耳原総合病院 図書室

図８．個人別請求書のブラウズ画面

西淀病院 図書室
御中

９６．３．１５

下記の文献をお送りいただきありがとうございました。

料金は切手 にてお支払い致しますので、宜しくお取り計らい

下さい。

今後とも宜しくお願い致します。

申込Ｎｏ．８４２ 受付Ｎｏ．５９８ 料金１０５

〒５９０ 堺市協和町４丁４６５

耳原総合病院図書室

・担当 成田 元樹

〒 ５５５

大阪市西淀川区野里３－５－２２

西淀病院 図 書室 御中

図９．料金支払い書のブラウズ画面

－１０２－



（Ａｐｐｌｅ社）、ソフトはファイルメーカーＰｒｏ

（ クラリス社）、その他モデムとＦＡＸ送信

用のソフトを使用しています。

現在、当院で活用しているテンプレートは、

当院で作成したテンプレートに、同じアプリ

ケーションでテンプレートを作成して使用さ

れている三菱京都病院図書室より寄贈してい

ただいたテンプレートの一部を付け加えたも

のとなっています。テンプレートの主なレイ

アウトは、①表紙、②人力画面、③申込書、

④出納簿、⑤個人別請求書、⑥料金支払い書

（切手・為替用）で、その他必要に応じてレ

ウアウトの変更、追加を行っています。

５

システムの使用方法

６

病院図書室 Ｖｏｌ．１６Ｎｏ．３，１９９６

別紙のマニュアルをご参照ください。

まとめ

このシステムを導入後、依頼数は倍増して

いるものの、担当者も２年目に入り依頼先の

選定に費やす時間が短縮化されたことも含め

て、時間的にはむしろ合理化が進みました。

また、システムの導入を契機に担当者自身が

パソコンに精通し、雑誌受け入れなどの図書

業務においてのコンピュータ化か一気に推進

しました。今後も協議会の諸先輩方の経験に

学び実務作業の効率化をすすめていきたいと

思います。

蚕ＫＯＳＥＩＳＨＡ

Ｉ 鮮 度 の い い 情 報 を 大 量 に ストック

メ 付 加 池 な 報 発 信 基 地 ／
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